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CPRESENTACION

Esta memoria pretende ser tanto el resumen, como la valoracion del conjunto de intervenciones que desde
la entidad se han realizado a lo largo de 2021. Es, en consecuencia, un elemento de analisis importante
desde diferentes vertientes.

Este andlisis va a tener diferente lectura segun los distintos intereses de cada destinatario de esta memoria.
Es un documento que llega a organismos y profesionales bien diferenciados: la propia entidad, la
Conselleria de Igualdad y Politicas Inclusivas de la Comunidad Valenciana, la Direccién General y Territorial
de Valencia en la seccién de menores, los propios profesionales del centro de acogida "la casa de las
andorinas" y la sociedad en general.

Facilita los mismos datos a lectores con intereses diferentes, aunque coincidentes en muchos puntos y, por
ello, es necesario que sea entendida en su conjunto.

La estructura de esta memoria se articula de la siguiente manera:

¢QUIENES SOMOS?

Introduccion sobre el origen, la misién, vision y valores de la entidad "Menuts de Valencia", en la que se
recuerda el objetivo principal de su proyecto "la casa de las andorinas" y a partir del cual se vertebra su
tarea.

Se revisan aspectos organizativos de la entidad, los elementos que han de llevarnos a dar respuesta al
encargo institucional que recibimos.

CENTRO DE ACOGIDA
Cuadro resumen de los datos de la poblacidn de nifios, nifias y jovenes acogidos en “la casa de las
andorinas” que han sido usuarios/as a lo largo de este afio 2021.

PROGRAMAS EJECUTADOS EN 2021
Breve introduccidn, evaluacién y diagnéstico de los programas ejecutados a lo largo del afio.
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La asociacién “Menuts de Valéncia” nace estrechamente ligada a la puesta en marcha y apertura de la casa
de acogida de menores “la casa de las andorinas” y con la finalidad de proteger a las niiias, nifios y jovenes
en situaciones de riesgo de exclusién social, garantizando sus derechos bdsicos y procurando una

integracién social plena, con una atencidon basada en el respeto a sus derechos y en el trabajo conjunto
para compensar sus carencias y dificultades.

"Menuts de Valéncia" tiene su domicilio social y fiscal en Paiporta (Valencia), y desarrolla el proyecto "la
casa de las andorinas" en una vivienda situada en El Puig de Santa Maria (Valencia), desarrollando su labor
y actividad desde la autorizacion de funcionamiento por parte de la Generalitat Valenciana como centro de
proteccion de menores, en fecha 10 de febrero de 2010.

Tomando como marco de referencia La Orden de 19 de junio de 2003, de la Conselleria de Bienestar Social,
por la que se regula la tipologia y funcionamiento de los Centros de proteccién de Menores de la
Comunidad Valenciana (DOGV. num. 4.532, de 27 de junio de 2003), “la casa de las andorinas” se presenta
como un CAM con la modalidad de plazas de acogida para nifias, nifios y jovenes con edades comprendidas
entre los 6 y los 18 afios, atendiendo las necesidades sociales, educativas, emocionales y personales que
han provocado su desproteccion.

La Administracién competente y los dérganos institucionales que marcan las directrices en materia de
protecciéon de menores, y con los que nos coordinamos para el desempeiio de nuestra labor dotando de
presupuesto econdmico, asesoramiento técnico y supervisién de los casos de los nifios, nifias y jévenes que
se encuentran en guarda y/o tutela administrativa, son la Direccién General de Infancia y adolescencia y la
Direccidn Territorial de la Conselleria de Igualdad y Politicas Inclusivas.

Durante nuestra trayectoria hemos construido también una red profesional con otras entidades del campo
de lo social y con recursos y servicios sociales de la zona de actuacidn que trabajan con la misma poblacién
diana. Esta red favorece un intercambio de recursos y de conocimientos de vital importancia para la
intervencidn y permite acercarnos a algunos de nuestros fines como entidad.

Entre los principios relacionados con la intervencion profesional destacan la cooperacién, colaboracion y
coordinacién inter administrativa y trabajo en red con recursos y servicios sociales estandarizados, entre
otros:

- Redesy plataformas: APIME y POICV.

- Conselleria de lgualdad y Politicas Inclusivas: derivacion de menores y seguimientos
individualizados de cada menor.

- Ayuntamiento de El Puig (Valéncia): coordinacién con todos los agentes sociales del municipio.

- Equipo especifico de Intervencién con Infancia y Adolescencia (EEIIA): coordinacion para una
correcta intervencidn familiar y valoracidn de posibles reagrupamientos familiares.

- IES, CEIP e Inspeccion Educativa del municipio: coordinacién con los profesionales de los centros
educativos para intervencidn individualizada.

- Otros: recursos inmigracién y extranjeria; recursos de salud mental; centros de dia; centros de
insercién socio-laboral; programas de medidas judiciales; servicio de mediacién judicial; puntos de
encuentro familiar...
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MISION, VISION Y VALORES

La MISION de "Menuts de Valéncia" es proteger a las nifias, nifios y jovenes en situaciones de riesgo de
exclusién social, garantizando sus derechos basicos y procurando una integracidn social plena.

Otros fines de la asociacién son:

- Colaborar con colectivos cuyos miembros sufren a consecuencia de sus situaciones socialmente
precarizadas, para contribuir a hacer visibles, mediante el analisis, la actuacién y la divulgacion, las
condiciones que determinan sus circunstancias.

- Desarrollar medios, relaciones y actividades, orientadas a favorecer la autonomia de personas
vulnerabilizadas.

- Facilitar, mediante el establecimiento de vinculos asociativos con otros sujetos y colectivos, el
contacto imprescindible para que las personas atendidas mejoren sus conocimientos y destrezas
sociales.

Los VALORES vy principios que dan sentido al conjunto de actuaciones que se realizan, son: principio de
normalizacién de la vida cotidiana; cooperacion; integracion y aprendizaje permanente y continuo; justicia
social; no discriminacién; coeducacion; participacién; tolerancia; solidaridad.

La VISION y el enfoque metodoldgico responden a las siguientes caracteristicas:

- Otorgamos un valor especial a lo cotidiano y a la diversidad, asi como la experiencia de
tranquilidad, las relaciones afectivas y la participacién de las nifias, nifios y jovenes acogidos en sus
propios procesos y en los procesos del centro.

- Laintervencién familiar sera una prioridad, procurando trabajar las situaciones familiares de origen
de todas las nifias, nifios y jovenes, en coordinacidn con otros recursos y directamente para
promover una vinculacidn de las familias en el trabajo educativo del centro.

- La atencidn serd individualizada, apoyando y acompafiando a cada nifia, nifio y joven de acuerdo
con sus necesidades e intereses, de manera que la intervencién sea integradora e interdisciplinar.

- La interrelaciéon con el medio y el trabajo en red con los profesionales del territorio serd una
dimension importante y caracteristica a nuestro proyecto educativo.

- La coordinacién y los profesionales serdn activos, competentes, participativos, con una visién
abierta a los cambios, receptivos, respetuosos, ilusionados e implicados con su trabajo.

Sy
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NUESTRO EQUIPO

EQUIPO EDUCATIVO

El equipo de trabajo es un grupo de 12 personas con habilidades complementarias y comprometidas en un
propésito, objetivos de rendimiento y enfoque comun, mutuamente responsables. Es un equipo educativo
especializado, responsable de dinamizar el proyecto "la casa de las andorinas" a través de la vida cotidiana,
gue garantiza su presencia en el centro y la atencion directa de todas las nifias, nifios y jévenes acogidos.
Les avalan afios de experiencia y formaciones especificas en intervencién con menores, asi como
formaciones complementarias, como el carnet de manipulador de alimentos, que todos los miembros de la
plantilla poseen.

Los diferentes equipos, con encargos y funciones complementarias, se reparten a grandes rasgos de la
forma siguiente:

Equipo educativo (6 educadores/as e integradores/as sociales)

Descripcion del area / tareas del puesto:

- Ambito convivencial: actuaciones educativas en las actividades de la vida cotidiana y cuidado del
mantenimiento del hogar.

- Intervenciéon educativa: seguimiento individualizado; gestién de las necesidades; elaboracion vy
seguimiento del programa educativo individualizado.

- Ambitos sociales: cuidado de los asuntos personales de los nifios, nifias y jovenes (Supervisar y acompafiar
el area escolar, sanitaria, judicial, pre-laboral, familiar, etc. ).

Repartidos en turnos de mafana, tarde, fin de semana y noches, los educadores quedan asignados a un
turno concreto, produciéndose rotaciones periddicas bajo criterios acordados previamente.

Equipo técnico (2 profesionales de las disciplinas de Trabajo social y Psicologia).

Descripcion del drea / tareas del puesto:

- Area judicial y documentativa: coordinacién equipos técnicos; defensa juridica; elaboracién de informes.

- Coordinacién con recursos externos: coordinacidon con los Servicios sociales municipales; tramites de
ayudas, documentacion y residencia; trdmites médicos y educativos.

- Ambito especializado / terapéutico: Trabajo individualizado y coordinacién especializada.

- Ambito familiar: Intervenciones y mediaciones familiares.

Direccién y administracidn (1 director del centro y 1 educadora social en la gestidn)

- Gestion de la entidad: Institucional y administrativa; laboral y de recursos humanos; econdmica;
documentativa.

- Planificacién de la vida en el centro: coordinar la labor del equipo educativo; revisar las normas de
funcionamiento y convivencia del centro, de la programacion anual y de la memoria anual.

- Responsable de la guarda y tutela de los/las menores residentes en el centro.

Personal de cocina y limpieza (2 profesionales)
- Gestion de los menus y las compras de alimentacion
- Limpieza del centro
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EQUIPO SISTEMA
DE CALIDAD

GESTION ENTIDAD ‘

RESPONSABLE COORDINADORA
PROCESOS DE APOYO CENTRO DE ACOGIDA
PROCESOS ESENCIALES

RESPONSABLES
PROGRAMAS
EQUIPO
EDUCATIVO

PERSONAL EDUCADOR/A ‘ INTEGRADOR/A

PSICOLOGO/A TRABAJADOR/A

COCINAY SOCIAL SOCIAL SOCIAL

I IMDIE7ZA

VOLUNTARIADO Y PRACTICAS FORMATIVAS

Hemos contado con personas voluntarias que han colaborado en el proyecto "la casa de las andorinas"
ofreciendo su tiempo, sus competencias y su compromiso. La participacién de los voluntarios se ha
desarrollado a través de distintas dreas de intervenciéon. Contamos ya con la colaboracién de socios y
voluntarios de largo recorrido, que conocen y son parte activa del proyecto, y participan en la gestién o el
mantenimiento.

El proyecto de “la casa de las andorinas” se ha implicado también desde el principio en la formacién de
alunado de practicas del ciclo formativo de Integracién social, asi como del grado en educacion social de la
Universidad de Valencia.

Los objetivos planteados con el programa de précticas han sido: mantener la colaboracion y coordinacién
con el mundo académico; participar en la formacidon de futuros profesionales especializados en estos
ambitos de intervencidn social; enriquecer nuestra prdactica cotidiana y nutrirnos con las propuestas,
evaluaciones, reflexiones, andlisis y entusiasmo que surgen del alumnado en précticas; conocer a futuros
profesionales en la accidn en aras de una posible contratacién; aumentar la visibilidad de la entidad.

El acompafiamiento y formacion de las personas en practicas y los voluntarios ha requerido por parte del
equipo educativo una inversidn de tiempo y esfuerzo elevados, pero el trabajo que implica ha merecido el
esfuerzo, al enriquecer el proyecto con otros roles adultos que han complementado y reforzado de forma
muy positiva la intervencidn que se realiza desde el equipo educativo.
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RECURSOS MATERIALES

Las infraestructuras y espacios de "la casa de las andorinas" se encuentran dotadas de todas las
caracteristicas necesarias para garantizar la calidad en la prestacidn del servicio y alcanzar la satisfaccion de
las nifias, nifios y jovenes atendidos en la casa de acogida y de sus familias, asi como la de nuestras
trabajadoras y trabajadores.

La casa estd compuesta por tres habitaciones dobles, que cuentan con ventanas al exterior, buena
ventilacién e iluminacién; un salén comedor amplio y espacioso, que representa la zona comun de la casa,
utilizada para diferentes actividades; una cocina amplia y luminosa, donde a veces los chavales también
participan en la preparacién de las cenas; dos cuartos de baifio completos, uno en cada piso de la casa; dos
amplias terrazas, una en la planta baja y la otra en el primer piso; un pequeiio patio interior, un rincén de
paz, lleno de plantas; y un despacho-aula, utilizado principalmente por los educadores, y en ocasiones
puntuales para la realizacidn de algun taller u otro tipo de actividad con los chavales de la casa.

En las habitaciones y en espacios de uso comun, como la sala de estar y el espacio de comedor, hay
calefactores que caldean la casa en invierno, y en todas las estancias existen ventanas al exterior y la
distribucién interior de la casa permite la ventilacion cruzada, por la salida a la calle a un lado y la salida a
un patio interior al otro, permitiendo generar ambientes de confort en lo que se refiere a las condiciones
de temperatura en dias de verano.

En la “casa de las andorinas” aspiramos a crear un ambiente lo mas acogedor posible, para que los nifios,
nifias y jévenes que la habitan puedan sentirse a gusto en ella, y desarrollar su potencial en un ambiente
vivo y enriquecedor para ellos.

0
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SISTEMA DE GESTION DE CALIDAD

En el aflo 2018 la Asociacion “Menuts de Valéncia” ha llegado a definir, desarrollar e implementar la Politica
de Calidad para el CAM “la casa de las andorinas” con apoyo de INDICE S.L. (empresa externa
especializada), adquiriendo el compromiso de liderar un plan de mejora continua mediante un Sistema de
Gestidn de Calidad, asi como el de satisfacer todos los requisitos legales exigidos en la norma UNE- EN- ISO
9001:2015 y adaptarnos a los estandares de calidad establecidos en el documento "Estdndares de calidad
en acogimiento residencial. EQUAR" publicado por el Ministerio de Sanidad, Servicios Sociales e Igualdad.

En noviembre 2020, tras realizar la auditoria externa con la empresa Oca Consulting, hemos alcanzado
nuestro objetivo, obteniendo la certificacidn oficial de nuestro sistema de calidad.

Nuestro Sistema de Calidad se basa en la Gestidon por Procesos, mediante la cual mejoramos dichos
procesos, los medimos, evaluamos, desarrollamos, abandonamos, etc. Es por tanto una manera de hacer
controlada, sistematica y permanente, en oposicidon a una manera intuitiva y sin ninguna seguridad en los
resultados a obtener, pero buscando también el valor de nuestras particularidades y siendo conscientes de
que, por el caracter y la idiosincrasia de nuestro recurso, es un signo de calidad y mejora en la atencion la
intervencioén individualizada y adecuada a las circunstancias.

Con amplitud de espacio en la toma de decisiones y el valor otorgado en la labor profesional de los
educadores y en la participacién activa de los menores en las decisiones que atafen a sus vidas, huye de la
estandarizacién de agentes externos en lo referente a los Procesos Esenciales, pero se aprovecha de una
estructuracion mds marcada en los Procesos de Apoyo y Estratégicos (proveedores, seleccion de personal,
documentacion, gestién econdmica, etc.) para facilitar y mejorar el trabajo en el centro.

Nuestro Sistema de Gestion de Calidad alcanza a la gestidn del centro de acogida “la casa de las andorinas”
y a la prestacién de servicios y recursos de “Menuts de Valéncia” para garantizar la atencion de las niias,
nifios y jévenes atendidos en situacidn o riesgo de exclusion social.

Para cumplir lo anterior se han marcado las siguientes directrices respecto al Sistema de Gestién de
Calidad:

GLOBAL
1509001

CERTIFICADORA ACREDITADA POR ] C 6.
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PLAN DE IGUALDAD

"Menuts de Valéncia" a 22 de febrero de 2018 firma el Compromiso de la Direccién para el establecimiento
y desarrollo de politicas que integren la igualdad de trato y oportunidades entre mujeres y hombres,
) constituyendo en este mismo afo una Comisién de Igualdad
FEDERACION paritaria, conformada por cuatro personas: una representante de la
I MUJERES entidad y tres representantes de la propia plantilla; y contando con
PROGRESISTAS |3 asistencia técnica de la "Federacion de mujeres progresistas" para

® la revision del Plan de Igualdad.

La Comisién de lgualdad tiene como objetivo principal trabajar en todos los campos necesarios para
conseguir una verdadera igualdad de trato y oportunidades dentro de la entidad. Para ello cumplira las
siguientes funciones:

. Supervisar el cumplimiento del Plan de igualdad y sus objetivos.
. Colaborar de forma activa en su implantacion.
. Deliberar, aprobar y aplicar nuevas iniciativas, lineas de accién y propuestas de ejecucién para un

desarrollo mas amplio del Plan de Igualdad.

. Evaluar de forma continua la gestién del Plan de Igualdad, arbitrando las medidas necesarias para el
cumplimiento de los objetivos marcados.

. Atender y resolver consultas y reclamaciones formuladas por los demas empleados, estableciendo
canales de comunicacién, para atender y resolver propuestas.

El Plan de Igualdad se rige por la Ley Organica 3/2007, de 22 de marzo, para la igualdad efectiva de mujeres
y hombres. Para alcanzar los objetivos acordados en este Plan de Igualdad, mediante la implementacidon de
las medidas incluidas, se determina un plazo de vigencia de 4 afios a contar desde su firma.

Con fecha 11 de diciembre 2019 la Conselleria de Igualdad y Politicas Inclusivas ha reconocido la validez de
nuestro Plan de Igualdad, acordando la validacion y concesion del visado al mismo.

{5
O
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TRANSPARENCIA J

Nuestras cuentas y balances, programaciones y memorias anuales de actividades, se encuentran en
nuestra web https://menutsdevalencia.wixsite.com/website-7 y de la misma manera son auditadas por
nuestro tejido asociativo en las respectivas asambleas anuales. El drgano que rige y audita las actividades
econdmicas de la entidad es por tanto la asamblea, en la que se rinde cuenta del estado de las cuentas de
la entidad, asi como se presentan balances econdmicos y presupuestos generales.
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ENTIDADES FINANCIADORAS, COLABORACIONES Y REDES

ENTIDADES FINANCIADORAS

o9 La Conselleria de lIgualdad y Politicas Inclusivas, a través de la
?@GENERAHTAT VALENGANA Direccién General y la Direccién Territorial, establece expediente
\\\ de contratacién del servicio de centros de acogida con nuestra

entidad, Menuts de Valéncia, dotando de presupuesto econdmico, asesoramiento técnico y supervision de
los casos de los nifios, nifias y jovenes que se encuentran en guarda y/o tutela administrativa.

Nos coordinamos con las agentes sociales del municipio compartiendo
AUNTAMENT del conocimientos y practicas y llevando adelante acciones de incidencia
Puig de Santa Maria  social. Mediante la concejalia de Bienestar social, y a través del "Programa
de Inclusidn Social de menores", se mejoran las posibilidades de acceso de
los nifios, nifas y jovenes en la oferta formativa, de ocio y deportiva.

www.elpuig.es

Hemos colaborado con la Obra social "la Caixa" mediante el Programa de
ayudas a proyectos de iniciativas sociales, cuyo objetivo fue mejorar la
(] calidad de vida y fomentar la igualdad de oportunidades de los niiias, ninas,
. . jovenes residentes en la casa y de sus familiares, ayudandonos a superar
Obra Social "laCaixa” g casay y P
algunos de los retos residenciales actuales.

REDES

Hemos mantenido durante el 2021 la colaboracién con diferentes universidades y centros de formacion
profesional, abarcando nuevas acciones con el profesorado y manteniendo los convenios de practicas
formativas en el centro.

VNIVERSITAT B | .
DGVALENCIA ESJordideSantJordi

Pertenecemos y participamos en la plataforma APIME (Asociacién Profesional de Instituciones de Menores
de la Comunitat Valenciana), cuyos fines son asesorar a las entidades que forman parte en todos los
aspectos que afectan a las actividades de las mismas, asi como colaborar en las relaciones de éstas con las
Administraciones Publicas que tengan competencia en materia de servicios sociales, y la realizaciéon de
actividades educativas, econdmicas o sociales, que posibiliten el cumplimiento de sus fines.

asociacion api m e
profesion a| " _-

instituciones
ce MeERNnores

[E5
NS



v v
- - v

MENUTS la casa de las
de Valéncia andorinas

MEMORIA ANUAL 2021

También pertenecemos a la POICV (Plataforma de Organizaciones de Infancia) cuyo objetivo general es la
proteccion y promocion de los Derechos de la Infancia.

ENTIDADES COLABORADORAS

Existe una trayectoria de trabajo coordinado y multidisciplinar con muchas de las entidades nombradas
anteriormente. Algunas requieren contratos, programas y convenios de colaboracién, otras atienden a
necesidades especificas y puntuales de las nifias, nifios y jévenes, con tiempos mads breves y con caducidad
en la intervencion, y por parte de entidades y asociaciones que persiguen, en muchos casos, los mismos
fines que nuestra entidad, entre otras las que presentamos:

lnicintin (,‘xmbi{z’

§ 2 L LES
CruzRoja  Sap Man ‘3"

]
i :.
l:a']al} ﬁa Comunidad Valenciana eDeu LJ:,O,,WM
Serveis Socials - Valéncia

) '@ e
Adonar- SR

Y otras entidades participan en los procesos estratégicos y de apoyo, en relacién a la gestidon administrativa,
laboral, econédmica y documentativa:

Triodos @ Bank e

ASSEGURANCES

PREVENCION
| OTP |:
H RIESGOS
® Indice s




UTS

v
v

la casa de las
andorinas

MEMORIA ANUAL 2021

Nombre del Centro La casa de las andorinas

Tipologia

CAM

Entidad responsable

Asociacion "Menuts de Valéncia"

CIF

G97682041

Direccion Calle Mayor 63, El Puig (Valencia)
E-mail casadelasandorinas.coordinacion@gmail.com
Teléfono 96 147 97 40 / 650 30 39 97

Régimen econémico

Contrato administrativo - Expediente IAARPR/2021/17/46

Fecha de apertura

10 de Mayo de 2010

Direccién / Coordinacién

Luca Mantovani

Perfil trabajadores

1 Director/educador

1 Trabajador social

1 Psicéloga

5 Educadores/as sociales

4 Integradores/as sociales - personal de servicio

Menores atendidos 2021

8 menores

RECOGIDA Y ANALISIS DE DATOS SOBRE LOS MENORES ATENDIDOS

Tutela 2 2 4
Guarda 2 2 4
TOTAL 8

6 a 10 aios 0 0 0
10 a 14 afios 2 0 2
14 a 16 afios 0 2 2
16 a 18 afios 2 2 4

TOTAL 4 4 8

Primaria

ESO

Bachiller

Ciclos formativos

Educacion no reglada

TOTAL

HIOINO|N|O

hlOO|O|H~|O
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Familia bioldgica

Familia allegada o

amigos

Familia acogida

No hay salidas
TOTAL

ROl B [k
oo © |\»n
NV (= O = (O

‘

Sl 0 1 1
NO 3 4 7
TOTAL 5 8

Espafia 1 4 5
Marruecos 1 0 1
Bélgica 1 0 1
Ucrania 0 1 1
TOTAL 3 5 8

Espainola 1 4 5
Marroqui 1 0 1
Belga 0 1 1
Ucraniana 0 1 1
TOTAL 2 6 8

Aldaia
Valencia
Puerto de Sagunto
Buiiol
Faura
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CERTIFICADO DE - _
DISCAPACIDAD NINO NIN TOTAL
No tiene 3 5 8
-33% 0 0 0
33% a 64,99% 0 0 0
65% o0 mas 0 0 0
TOTAL 8
VICTIMA DE TIPO DE . -
VIOLENCIA VIOLENCIA NINO NINA TOTAL
Abuso sexual 0 1 1
Emocional 2 4 6
Fisico 1 3 4
si Negligencia 1 4 5
Vllolenaa de 0 1 1
género
Victima de trata 0 0 0
NO 1 1 2
TOTAL
Tipo de exposicién a la violencia de género NINO NINA TOTAL
Directa (nifios y nifias experimentan el mismo tipo
de actos violentos, tanto fisicos como psicoldgicos, 0 0 0
gue su progenitora)
Indirecta (la violencia fisica y/o psiquica se produce
en su presencia o bien aun no estando presentes 0 1 1
perciben la misma)
Violencia de género proferida novio o exnovio 0 0 0
TOTAL 1
CONSECUENCIAS DEL TRAUMA NINO NINA TOTAL
Consecuencias Retraso en el crecimiento 1 0 1
fisicas Alteraciones del sueiio 1 1 2
AI'teracmn'efs de 1 a 5
alimentacién
Retraso del desarrollo 0 0 0
motor
Alteraciones Ansiedad 1 3 4
emocionales Depresion 1 1 2
Baja autoestima 2 5 7
Miedo 1 2 3
Trastorno de estrés 0 0 0
postraumatico
Problemas Retraso en el lenguaje 0 0 0
cognitivos Fracaso escolar 1 3 4
Déficit de a.t’enaon y 1 ) 3
concentracion
Dificultades de integracion 1 3
escolar
Dificultades con grupo de 1 2 3
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iguales
Problemas de Falta de habilidades 1 1 )
conducta sociales
Agresividad 1 1 2
Inmadurez 1 2 3
Delincuencia 0 0 0
Antec.e.dt?ntes o intentos 0 0 0
de suicidio
Indlcad-ores mdlw.duales de los/las NINO NINA TOTAL
progenitores o cuidadores
Abusos de alcohol 0 2 2
Tratamiento de salud mental 0 0 0
Enfermedad fisica o mental crénica 1 1 2
Conductas antisociales o violentas 1 1 2
Antecedentes delictivos 0 0 0
Progenitores adolescentes o muy 0 0 0
jovenes
Escasos habitos de esfuerzo y
o1 1 4 5
responsabilidad
Desarraigo o marginacion 1 4 5
Ausencia de habilidades de cuidado y
o . 1 2 3
educacion infantil
Alta impulsividad o bajo autocontrol 1 1 2
Motivos de baja en el centro NINO NINA TOTAL
Reintegracion familia 0 1 1
Mayoria de edad 0 0 0
Acogimiento familiar 1 0 1
Piso emancipacion 0 0 0
Otros 0 0 0
TOTAL 2
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PROGRAMAS EJECUTADOS EN 2021 J

Los documentos que vertebran la planificacidon y la gestion del centro se elaboran bajo la responsabilidad de
la Direccién y con la colaboracién de los responsables y miembros del equipo educativo, realizando el
cuadro que delimita la organizacidn y la estructura en el reparto de tareas y areas de intervencién del
equipo, la Programacién anual y su posterior Memoria. Para realizar esta actividad estdn en contacto
directo con los responsables de cada area, asi como con los responsables de los procesos clave, recogiendo
resultados de los objetivos anteriormente planificados y analizando con ellos los logros y dificultades que
han surgido a lo largo del afo.

La PROGRAMACION DEL CURSO 2021-22 y su posterior MEMORIAL ANUAL de 2021 concretan las
decisiones tomadas en el Proyecto Global de Centro y se adaptan a la realidad de las nifias, nifios y jovenes
gue estan residiendo en la actualidad en el centro. En base a la contextualizacién y sus procesos personales,
se establecen los programas, actividades y acciones que definen nuestro proyecto educativo, respondiendo
a las siguientes caracteristicas en la intervencion:

° Atencién Individualizada. Cada nifio, nina y adolescente cuenta con un Programa de Intervencion
Individualizado (Pii) de acuerdo a sus necesidades e intereses, de manera que la intervencion es
integradora e interdisciplinar y se pueden vincular los aprendizajes especificos de cada uno de los
programas con el resto de conocimientos que va adquiriendo en cada uno ellos. La estructura del centro y
el numero de plazas permite adaptar a cada nifio, nifia y joven este tipo de programacion.

° Atencién grupal. La estructura y disposicién del centro, asi como la experiencia vivencial de sentirse
en “casa”, y el pequeio grupo que reside, posibilita que la dindmica de convivencia sea muy orgdnica y
pueda ser regulada no sdélo por el equipo educativo, sino también por los propios nifios, generando una
estructura poco institucionalizada para la dinamica grupal, que posibilita espacios de relacién y de
expresion que convierten la convivencia cotidiana en una herramienta educativa de gran potencialidad.

° Interrelacién con el medio. Que la casa se ubique en un pueblo pequefio con mucha accesibilidad a
los recursos municipales y en principio “amable” para la convivencia de los chavales con vecinos y vecinas,
da una dimensién importante y caracteristica a nuestro proyecto educativo. Nuestro centro esta abierto y
acuden a sus actividades formativas, escolares y extraescolares, asi como en su tiempo libre, de una
manera muy organica, promoviendo una socializacion normalizadora en el contexto social, tanto con su
grupo de iguales como con los diferentes agentes educativos de la comunidad.

° Trabajo en red con los profesionales del territorio. Durante nuestra trayectoria hemos construido
una red profesional con otras entidades del campo de lo social y con recursos y servicios sociales de la zona
de actuacidn. Esta red favorece un intercambio de recursos y de conocimientos de vital importancia para la
intervencién y permite acercarnos a algunos de nuestros fines como entidad, repercutiendo de manera
significativa en el bienestar de las nifas, niflos y jévenes, y en su acceso a otros recursos que puedan ser
necesarios en la intervencion.

° Intervencion familiar. Una caracteristica fundamental del proyecto es trabajar las situaciones
familiares de origen, en coordinacion con otros recursos y directamente para promover una vinculacién de
las familias en el trabajo educativo del centro, y maxime cuando muchas de las problematicas que
presentan los menores tienen una raiz familiar, ademds del trabajo desde la perspectiva de retorno, que no
podemos perder, dimensionando nuestra intervencién como intensa pero temporal.
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Estos cinco ejes han vertebrado de manera transversal cada uno de los 19 programas que tenemos
definidos, adaptandose a la situacion concreta del centro y de las nifias, nifios y jévenes, durante este afio
2020.

Los programas que a continuacion se expondran tienen la particularidad de no estar todos activos en
cualguier momento del proyecto, sino de responder a las necesidades de la casa y de los nifios, nifias y
jovenes atendidos en cada momento, permitiendo asi personalizar lo mds posible la intervencidon educativa.

ml En un nivel técnico, LA MEMORIA ANUAL DEL 2021 se sitia como pilar en la evaluacién y posterior
adaptacion de las herramientas de intervencion.

La evaluacién de cada uno de los programas dentro de esta memoria sigue el siguiente esquema:
1. Valoracién del grado de consecucidn de los objetivos

2. Principales resultados obtenidos / Indicadores

3. Memoria de actividades

4. Valoracién cualitativa del programa

5. Propuestas de mejora

6. Herramientas de evaluacion utilizadas

Si bien la Programacion tiene un caracter anual, planteada desde el 1 de Septiembre al 31 de Agosto, la
MEMORIA, por solicitud expresa en instruccidon de la Direccidn General de Infancia y adolescencia, evalla
dichos programas de centro ademas de otras competencias de la entidad, con fechas que comprenden el
ano natural, de 1 de enero al 31 de diciembre, por lo que supone un desfase temporal para las cuestiones
mas técnicas en cuanto a herramientas de intervencién.

il Entre las particularidades de este aino 2021 destacamos:

Acompaitiamiento a la emancipacion

Tdoso los jovenes que han estado en al casa a lo largo de 2021 tenian mas de 14 afios, y en particular con
uno de ellos se ha trabajado mucho la emancipacién, al estar muy cerca su mayoria de edad. Sin embargo
este programa se ha empezado a desarrollar también con otras menores de la casa, que si bien cuentan
con un recorrido mas largo, ya estan preparadas para emprender los primeros pasos hacia al emancipacion.
Las acciones, ademas de incluir un itinerario de insercién laboral, han evaluado los recursos con los que
cuentan (econdmicos, materiales, vivienda, red social), trabajando conjuntamente para que estos sean
efectivos y puedan estar organizados de la mejor manera posible. Se ha prestado especial atencion a las
ayudas publicas a las que tienen derecho, haciendo un acompafiamiento educativo en la tramitacion.

Adolescentes

Atender las necesidades, motivaciones y problematicas asociadas a la etapa adolescente ha sido prioritario,
ya que todos los menores del centro tienen mas de 14 afos. Se ha iniciado un programa transversal de
prevencion de la violencia en las relaciones y de educacidon sexual, con el objetivo de promocionar
dinamicas afectivas y relaciones saludables en el grupo de iguales trabajando en todos los ambitos desde
una perspectiva de género, estando atentas y focalizando la mirada en la deteccién de conductas de riesgo
y/o violencia en las relaciones, sabiendo que la prevencidn y el empoderamiento de las y los jovenes es la
mejor herramienta de la que disponemos. También se ha hecho hincapié en la formacién académica y
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profesional, y en los procesos de emancipacién.
Itinerarios escolares

La mayoria de los chavales de la casa se encuentran motivados e integrados en la dinamica escolar
normalizada, por lo que los programas de apoyo escolar y formativo han tenido mads relevancia y presencia
gue en otros momentos, donde no existia motivacién por los mismos, y la atencién escolar se concretaba
mas en prevencion del abandono. Este curso nos hemos tenido que enfrentar a diferentes situaciones en
este campo, pasando de casos de abandono escolar y rechazo hacia el instituto, a procesos de reinsercidon
académica, hasta llegar a otros chavales que estdn cursando exitosamente grados medios.

Tras 11 afios de funcionamiento del centro, los programas que vertebran nuestra intervencidon se
encuentran cada vez mas consolidados y contrastados a los diferentes retos de la intervencién educativa en
el marco que define nuestro recurso inserto en la red de proteccién de la Comunitat Valenciana,
intentando responder de manera cada vez mas especifica a las necesidades de las nifias, nifos y jovenes
atendidos a la vez que desarrollamos las lineas de trabajo que caracterizan nuestro centro y que muestran
la singularidad de nuestra intervencién en proteccion de menores, desde la que queremos garantizar una
educacion integral de calidad y un acompafnamiento respetuoso para facilitar su adaptacion al mundo que
los rodea.

N
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1. PROGRAMA EDUCATIVO INDIVIDUALIZADO

1. Valoracidn del grado de consecucion de los objetivos 5 mucho
0 nada

Velar por la consecucion de los objetivos planteados en el P.l.I. asi como realizar | 4
seguimiento y evaluacion continua del mismo.

Facilitar la adaptacion del menor a la dindmica de la casa, en cuanto a convivencia y | 4
actividades.

Acompafiamiento individualizado a sus procesos de integracion social, especialmente en | 5
la escuela y el contexto del Puig.

Garantizar la atencion de las necesidades bdsicas del menor de forma especifica y | 5
adaptada a sus caracteristicas.

Acompafiamiento afectivo en su proceso de crecimiento y ejercicio de su autonomia 4

2. Principales resultados obtenidos Indicador

Consolidacion de la relacidén educativa con el tutor/a (vinculo y | Informe de tutoria / Pii
confianza)

Aprovechamiento del espacio formal de tutoria como espacio | N2 de tutorias e informes.
de participacion en el proyecto.

Integracion de las propuestas de los menores en las | Asambleas
actividades de la casa.

Rapida adaptacion de los nuevos menores en la dindmica de la | Informe de tutoria
casa.

3. Memoria de actividades

- Tutorias individualizadas
- Cartillas de puntos
- Carpeta individual

La mitad de los integrantes de la casa llevaba tiempo viviendo aqui, mientras que otros tres han
ingresado este afio o a finales del pasado. Para los nuevos llegados la relacién con las tutoras y la
interiorizacion de las normas de convivencia no ha sido un problema.

Podemos destacar que los chavales que han ingresado han sido bien acogidos por los compaiieros, y no
han tenido dificultades en instaurar una buena relacién con los educadores.

En los ultimos meses del afio sobre todo se ha dado mas peso a la asamblea del centro, actividad que
habia perdido interés entre los menores. Motivando mas su participacion ha sido posible trabajar sobre
sus propuestas para integrar nuevos platos en los menus, realizar salidas propuestas por ellos etc...

Dada la particularidad de cada chaval, resulta dificil describir estos procesos de una manera igual para
todos. Se han realizado tutorias semanales con todos los chavales de la casa, aunque no en igual nimero,
ni tratando exactamente los mismos temas. En general los argumentos que se han tratado, mas o menos
extendidamente con cada chaval han sido los siguientes:

- Horarios y acuerdos de funcionamiento.

- Conflictos de convivencia y de respeto de acuerdos.

- Higiene y aseo personal.

- Cuidado de la habitacién y uso de los espacios comunes.

- Necesidades materiales de los menores en la casa (ropa, libros, regalos, etc.)
- Paga semanal

- Objetivos educativos de la cartilla de puntos (cartilla de refuerzo positivo)
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- Situacidén en la escuela y rendimiento escolar.
- Visitas familiares y relacidn con la familia extensa.
- Relaciones con los educadores y los demas chavales de la casa

- Continuar trabajando para fortalecer la extension de la relacién tutorial a todos/as los chavales de la
casa.

- Motivar mas la participacién en la asamblea semanal.

| 5. Herramientas de evaluacién utilizades |

Diario

Registro de tutorias

Informe semanal y mensual del equipo educativo

Puntuacion de la cartilla de puntos

Encuestas de satisfaccidn

P.LI

Informes de seguimiento
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2. PROGRAMA DE SEGUIMIENTO ESCOLAR Y COORDINACION CON CENTRO ESCOLARES

1. Valoracidn del grado de consecucion de los objetivos 5 mucho
0 nada
Favorecer la promocidn e integracion en el dmbito escolar y académico. 4

Favorecer la confianza en las propias capacidades de aprendizaje partiendo de lo que | 4
saben y relaciondndolo con su entorno, contribuyendo al aprendizaje significativo y al
aumento de la autoestima.

Posibilitar un lugar y un tiempo de encuentro con el estudio que favorezca tanto el | 3
aprendizaje como el rendimiento escolar.

Coordinar actuaciones e intervenciones educativas con los miembros de la comunidad | 4
escolar.

Adaptar en lo posible la oferta escolar a las necesidades educativas del menor. 5

2. Principales resultados obtenidos Indicador

Coordinacion con el personal de los centros educativos e inspeccidon | Registro de contactos
educativa

Fortalecimiento de los itinerarios escolares y adaptaciones | Valoracion de los centros
curriculares educativos y asistencia

Acceso a ofertas/cursos adaptados a las motivaciones de los | N2 matriculaciones
menores atendidos respecto a la formacidn profesional.

Acompafnamiento para necesidades educativas especiales Informes mensuales/diario

Puesta en marcha de propuestas formativas en casa, frente a graves | Informes mensuales
casos de absentismo

3. Memoria de actividades

- Acompaifiamiento educativo

- Apoyo escolar

- Reuniones con el equipo docente y el equipo directivo

- Mediacién en los expedientes disciplinarios

- Coordinacidn con inspeccién educativa

- Desarrollo de los procesos de escolarizacién compartida

Para cuatro de los menores atendidos a lo largo de 2021 no han sido necesarias intervenciones
particulares, sino mas bien un acompafiamiento y seguimiento en cuanto a la coordinacién con los
profesores, organizacidn del estudio y deberes.

Con los otros chavales el trabajo ha sido mas intenso. En un caso, vista la total imposibilidad de que el
menor asistiera a clase en el IES, ha sido necesario implementar actividades formativas y didacticas en la
casa. El resultado no ha sido muy positivo, pues ha resultado muy dificil motivar al menor para participar
en las actividades propuestas, y su continua negativa ha implicado que no se pudieran realizar la mayoria
de las actividades planeadas.

Otras dos chicas, con historial de absentismo bastante fuerte, han tenido sus dificultades para integrar la
rutina del IES, pero poco a poco han progresado consiguiendo mejorar su situacion de partida.

Con otro chico se ha empezado hace relativamente poco la fase de acompafiamiento para el nuevo IES,
cosa que esta costando mas de lo previsto.

Hay que destacar que una de las dificultades de este curso ha sido concretar una hora de deberes comun
para todas. Los horarios y las actividades extraescolares han dificultado que se pueda encontrar un
momento para todas, y ha resultado dificil también planificar el apoyo escolar individual para poderle dar
continuidad.
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- Sistematizacidon del trabajo educativo del equipo en horario escolar con los menores expulsados.
- Mejorar la estructuracién de los programas de escolarizacién compartida

- Mantener al tanto del trabajo realizado a inspeccion educativa.

- Aumentar la red de recursos disponibles.

- Aumentar el repaso escolar con clases de apoyo especificas por chaval y asignatura

Diario de la casa

Cartillas de puntos

Informe de valoracidn inicial, informes semanales e informes mensuales
Informes psicopedagdgicos de los menores previos al ingreso

Proyectos de adaptacion curricular en los centros educativos

Boletines de notas

Entrevistas con tutoras escolares

Programa de intervencién individualizada (P.i.i.)

Partes de incidencias y de disciplina en los centros escolares

Informes de tutorias
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3. PROGRAMA DE TRATAMIENTO PSICOLOGICO E INTERVENCION TERAPEUTICA

1. Valoracidn del grado de consecucion de los objetivos 5 mucho
0 nada

Ofrecer intervencion especializada de cardcter psicoldgico a las nifias, nifios y jovenes | 5
que lo precisen.

Trabajar psicoldgicamente el vinculo familiar para facilitar una posible reagrupacion. 3

Derivar a otros profesionales del dmbito de la psicologia y psiquiatria aquellos casos que | 5
no puedan tratarse desde en el dmbito convivencial.

Administrar y evaluar posibles tratamientos con psicofdrmacos. -

Intervenir psicolégicamente sobre drogodependencias, con el objetivo de disminuir | -
consumo y minimizar riesgos

Coordinar y ayudar a centralizar la actuacion terapéutica en los casos en que varios | 4
profesionales, desde diferentes ambitos, estdn tratando al menor

2. Principales resultados obtenidos Indicador

Acompafamiento de los procesos terapéuticos con psicdlogos/as | P.l.l. y coordinaciones externas
externos al recurso.

Enriquecimiento con acciéon terapéutica de los proyectos de | P.Ll e informes de tutorias
intervencién individualizada.

Evaluacién psicolégica de todos los menores atendidos. Sesiones terapéuticas

Aumento de la consciencia sobre su realidad familiar. Sesiones terapéuticas

3. Memoria de actividades

- Acompafiamiento a procesos terapéuticos
- Entrevistas individuales, familiares y con otros profesionales
- Realizacién de informes

La intervencidn psicoldgica con algunos de los menores de la casa ha sido realizada por profesionales del
equipo educativo, formados en psicologia, integrando esta intervencién en las tutorias o en otros
espacios de convivencia. Aun asi, y con determinados nifos y nifias, se hace imprescindible externalizar
los procesos terapéuticos con el fin de no trasladar las problematicas a la cotidianeidad de la casa.

Sobre todo desde el afio pasado se ha dado particular importancia a este aspecto, haciendo un esfuerzo
para poder derivar a servicios psicoldgicos externos cuantos menores lo necesitaran, asumiendo el gasto
de las terapias. A lo largo de 2021 han sido 4 los chicos y las chicas que han asistido a terapia psicoldgica.

Una de ellas habia empezado las sesiones hace tiempo, y hemos valorado que es un proceso que tiene
que seguir, para no dejar algo “abierto”. La menor estd contenta con la terapia y con la posibilidad que se
le brinda.

Los otros tres menores han empezado con la terapia este afio, participando a algunas sesiones de forma
mas descontinua. Sin embargo se han podido observar algunos cambios y mejores que han sido capaces
de trasladar al dia a dia de la casa.

4. Propuestas de mejora

- Elaboracién propia de herramientas de valoracién psicoldgica
- Mantener la coordinacién con los recursos psicolédgicos y de salud mental del territorio
- Coordinacidn con los diferentes profesionales que estén interviniendo en el sistema familiar

5. Herramientas de evaluacion utilizadas

Informes psicoldgicos previos al ingreso en el centro.
Informes psicoldgicos propios
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Evaluacion del P.L.1.

Ficha de tutorias

Informes semanales y mensuales del equipo educativo.
Diagnésticos y tratamientos de salud mental
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4. PROGRAMA DE SEGUIMIENTO SANITARIO Y ACOMPANAMIENTO EN LA SALUD

5 mucho
0 nada
Contribuir al desarrollo éptimo de los menores acogidos mediante acciones preventivas | 5

y de promocion de la salud que garanticen un armdnico proceso de maduracion, a
través de controles periddicos de su estado de salud con deteccion precoz de cualquier
alteracion fisica, psiquica o social.

Fomentar la adquisicion de actitudes, conocimientos y hdbitos saludables (alimentacion, | 4
suefio, higiene, transmision de enfermedades, etc...)
Aprovechamiento de la red de sanidad publica para revisiones y chequeos, | 5
especialmente para los menores extranjeros, por la caducidad del servicio publico.
Control y seguimiento sanitario (calendario de vacunas, eventuales tratamientos | 5
farmacoldgicos, salud bucodental, oftalmologia, etc.)

1. Valoracidn del grado de consecucion de los objetivos

2. Principales resultados obtenidos Indicador

Sistematizacion de cuidados Ficha de salud / Registro
medicacion

Revisiones bucodentales a todos los menores Ficha de salud

Puesta al dia de las cartillas de vacunacion Ficha de salud

Planificacién familiar Ficha de salud

Acompafamiento para la gestion autonoma de su propio cuidado a | Ficha de salud / Registro

nivel médico sanitario medicacion / P.I.I.

Revisiones oftalmolégicas Ficha de salud

3. Memoria de actividades

- Regularizacién y seguimiento de la situacidon administrativa en salud
- Observacion activa

- Acciones de cuidado activo de la salud

- Deporte

- Acompafiamiento a consultas y citas médicas

- Calendario de vacunas

- Seguimiento de pautas de medicacion

- Planificacion familiar

- Atencion hospitalaria

A lo largo del afio se han realizado los seguimientos sanitarios pertinentes colaborando con los
profesionales del centro de salud municipal.

Una parte a destacar del seguimiento de salud a lo largo de 2021 ha estado directamente relacionado con
el covid-19, tener que intervenir en caso de menores que han resultado positivos o han estado en
contacto con alguno. Nadie de ellos ha desarrollado sintomatologia grave, y ha sido posible realizar su
aislamiento y los tratamientos prescritos en el centro.

Encontrandose varios de los menores en proceso de emancipacion, se ha trabajado con ellos para que
aprendan varias tareas relacionada con el seguimiento de su estado de salud (pedir cita médica,
responsabilizarse de acordarse de la toma de medicacidn etc...).

Se ha seguido trabajando temas relacionados con la sexualidad, las ETS y las relaciones de pareja. Estos
temas se han tratado en las tutorias individuales a lo largo de todo el curso, para resolver dudas y dar
pautas para el correcto uso de los anticonceptivos y la prevencion de ETS.

Ademas se ha seguido trabajando de forma grupal con profesionales externos al centro y especializados
en estos temas, teniendo buena respuesta por parte de los chavales.
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—

- Avanzar en metodologias educativas para tratar los temas de sexualidad y drogas

- Ampliar la red de recursos terapéuticos

- Conseguir mas financiacién para actividades relacionadas con el cuidado de la salud
- Realizar formaciones externas especializadas en conductas sexuales y ETS

Registros de observacion directa

Informe de valoracién inicial

Programa de intervencion Individualizada
Ficha de salud individual

Registro de medicacién
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5. PROGRAMA DE EDUCACION SEXUAL Y PREVENCION DE VIOLENCIA EN LAS RELACIONES

1. Valoracidn del grado de consecucion de los objetivos 5 mucho

0 nada
Informacidn sexual y reproductiva, cuidado de la salud 4
Promocion de dindmicas afectivas y relaciones saludables en el grupo de iguales. 4
Coeducacion y perspectiva de género en la atencion a dicha realidad. 5
Deteccion de conductas de riesgo y/o violencia en las relaciones. 4
2. Principales resultados obtenidos indicador
Tutorias especificas e individuales sobre sexualidad Informes tutorias / Pii
Aprendizaje de conceptos y dindmicas desde una perspectiva | Diario de la casa / Actas de
saludable y de género. asambleas

Participacion activa en talleres sobre educacidn sexual y violencias | Fichas de evaluacién del taller
en las relaciones

Intervenciones directas en situaciones de riesgo Diario de la casa / Registro de
incidencias
Participacion en charlas y conferencia en recursos externos Registro asistencia

3. Memoria de actividades

- Tutoria individualizada especifica de temas sobre sexualidad
- Talleres especificos de educacién sexual
- Intervencidn directa en situaciones de riesgo

Desde el curso pasado se ha apostado por profundizar mas la formacién de los chavales de la casa en los
temas relacionados con la afectividad y la sexualidad sobre todo porqué la mayoria de los chicos y chicas
son adolescentes, y casi todos/as han tenido parejas o relaciones sexuales.

En 2020 se ha trabajado durante todo el curso esta tematica, y en 2021 se ha querido seguir por ese
camino, promoviendo la participacién de los menores a dos charlas impartidas por la asociacion
“Formigues Liles”, que cuenta con personal especializado en relaciones de pareja, temdtica de género y
sexualidad. Los dos encuentros, titulados “Sexualidad y mitos del amor romdntico” han sido valorados
muy positivamente tanto por los menores como por los profesionales del centro, y se quiere seguir
ofreciendo a los chavales la posibilidad de participar en formaciones de este tipo.

En la medida que la sexualidad tiene una dimension individual importante, se ha privilegiado el espacio
de tutoria para tratar estos temas en confianza e intimidad, asesorando y acompafando el momento
individual de cada menor al respecto de su propia sexualidad y de las relaciones que ha ido teniendo.

A principio de curso tres de las menores de la casa han participado en un estudio promovido por la
universidad de Valencia en colaboracidon con la Conselleria de Igualdad y politicas Inclusivas sobre la
sexualidad en la adolescencia, realizando una entrevista personal y un cuestionario anénimo.

Por otro lado se ha detectado la importancia de la formacién también por parte de los miembros del
equipo educativo para poder tratar estos temas. Se ha presentado un proyecto a una convocatoria para
subvenciones de actividades que promuevan la igualdad de género, proponiendo varias formaciones para
los chavales y otras para el equipo a lo largo de todo 2022. Lamentablemente la solicitud ha sido
denegada, y no podemos hacer frente al gasto econdmico que representaria poner en marcha este
proyecto por nuestra cuenta.

4. Propuestas de mejora

- Mantener el interés de las jévenes en la preparacién de los talleres y asi que tomen el espacio como
suyo
- Participar en charlas o exposiciones en otros espacios fuera de la casa que traten sobre el tema
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- Involucrar los chicos de la casa en la participacion en este tipo de talleres
- Planificar actividades externas, talleres, charlas etc...
- Formaciones para el equipo educativo

Diario de la casa

Proyecto de Intervencidn Individualizada

Fichas de evaluacidn, asistencia y participacién de los talleres
Acta reunidén de equipo educativo

Nivel de integracion e implicacién en el grupo
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6. PROGRAMA DE PREVENCION Y CONTROL DEL CONSUMO DE TOXICOS

Prevenir el consumo de toxicos en los menores de la casa. 3
Minimizar el consumo de los mismos en menores con amplias trayectorias de consumo. | -
Promover hdbitos saludables. 4

Autopercepcién sobre el consumo Actas de tutorias

Registro sistematico de incidencias Hojas de registro / faltas leves y
graves

Ocio saludable Inscripciones en  actividades
deportivas y extraescolares

- Control de consumo
- Comunicaciones de incidencias a Conselleria
- Atencidn individual en tutoria

A lo largo de 2021 nos hemos encontrado con varias situaciones de consumo de marihuana entre los
chavales de la casa. La situacién de cada uno de los menores ha sido diferente, siendo que algunos de
ellos se han acercado por primera vez a la sustancia y otros han ingresado al centro presentando ya un
claro historial de consumo. Por esta razdn al intervencién ha sido individualizada y se ha desarrollad
principalmente en tutorias individualizadas.

En algunas ocasiones ha sido necesario comunicar la situacidn a Conselleria y recurrir a faltas graves, pero
los avances han sido posibles sobre todo gracias a la labor tutorial y a la dedicaciéon de tratar
constantemente este tema, valorando cada pequefio paso hacia adelante.

- Trabajo en red, utilizar los recursos del territorio en este tema

- Implicacién de las familias

- Elaboracidn de nuevas herramientas de intervencidn ajustadas a las dificultades encontradas en la
aplicacion del programa

Fichas de tutoria
P.II
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7. PROGRAMA DE EDUCACION AMBIENTAL

1. Valoracién del grado de consecucidn de los objetivos 5 mucho
0 nada
Oferta de actividades de ocio saludable. 4

Conocimiento del contexto geogrdfico.

Autoconsumo y mejora de la alimentacion y salud de los menores atendidos.

NiWwlw

Promocion de valores culturales positivos.

2. Principales resultados obtenidos Indicador

Taller de agricultura ecoldgica en el huerto urbano instalado en el | Cuadrante riego / Registro
centro

Visitas y participacién en huertos ecoldgicos de amigos y conocidos Asistencia

Talleres de cocina Registro de Cartilla de puntos

Salidas ludico-educativas tanto por zonas urbanas, como por zonas | Fichas de actividad / Asambleas
de huerta o naturales

3. Memoria de actividades

- Actividades de sensibilizacién sobre consumo responsable
- Talleres de cocina

- Salidas ludico-educativas en zonas naturales

- Acampadas en periodos vacacionales

A lo largo de 2021, asi como en 2020, se han realizado muchas menos salidas y acampadas que en los
afios anteriores, debido principalmente a la pandemia originada por le Covid-19.

Aun asi ha sido posible trabajar en casa algunos de los objetivos de este programa. Se ha seguido
realizando un pequefo huerto urbano en la terraza de la casa; sobre todo una de las menores ha
participado activamente en sus cuidados.

Se han tratado otros temas relacionados con el consumo responsable y la educacién ambiental. Esto se
ha hecho en las asambleas semanales, o incluso en tutorias individuales.

El interés de los menores hacia las actividades propuestas en este programa ha sido escaso, y lo que han
valorado mejor han sido las salidas, excursiones y acampadas.

4. Propuestas de mejora

- Aumentar implicacién en el cuidado del huerto y en autonomia.

- Hacer mas salidas de ocio en la naturaleza

- Buscar otra forma, mas atractiva para los chavales, de tratar el tema de la alimentacién y la importancia
de una dieta saludable.

- Mejorar la organizacion de las acampadas de verano y plantear hacer mas de una

5. Herramientas de evaluacion utilizadas

- Registro de participacion/asistencia a los diversos talleres y actividades

- Nivel de motivacion a la hora de proponer salidas, actividades y talleres por parte de los/las jovenes
- Asambleas

- Fichas evaluacién actividades
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8. PROGRAMA DE HABITOS SALUDABLES Y HABILIDADES SOCIALES PARA LA CONVIVENCIA

1. Valoracién del grado de consecucidn de los objetivos 5 mucho
0 nada

Adquirir un nivel dptimo de autonomia en todos los quehaceres cotidianos relacionados | 4
con el aseo personal y el cuidado del espacio propio.

Respetar el espacio comun como lugar privilegiado de convivencia, facilitando la | 5
socializacion.

Proporcionar recursos en competencias personales en relacion al otro, en la regulacion | 4
de conflictos y en la implicacion y participacion activa.

2. Principales resultados obtenidos Indicador

Limpieza semanal de la habitacién de todos los menores de la casa Cuadrantes cumplimiento de
tareas

Autonomia en duchas, limpieza de dientes y cambio de ropa Diario de la casa / informes

semanales / P.i.i.

Colaboracidn de los menores en tareas domésticas (limpieza, ropa, | Cartillas de puntos
basura, etc...)

Consecucion de un clima acogedor y un espacio de confianza y | Actas  reuniones equipo /

cercania Asambleas
Avances en mediacion y regulacion de conflictos Actas  reuniones equipo /
Asambleas

3. Memoria de actividades

- Duchas, aseo personal y aseo del espacio propio
- Cuidado del espacio comun

- Asamblea

- Mediacién socio comunitaria

La mayoria de los chicos y chicas atendidos a lo largo de 2021 han demostrado un buen nivel de
autonomia en cuanto al aseo personal y la asimilacién de rutinas de higiene. Con dos de los menores
atendidos ha sido necesario hacer mas hincapié en las rutinas de aseo personal, incluyendo estos
aspectos en el Pll y trabajandolo a través de la cartilla de puntos de los menores. Los avances han sido
positivos y poco a poco han ido adquiriendo siempre mayor autonomia en cuanto a cuidado personal.

El orden del espacio comun y personal es algo en lo que hay que seguir trabajando, pero hay que
destacar la colaboracién de la mayoria de los chavales en estas tareas, a veces asociadas a cartillas de
puntos. La colaboracion de la mayoria de los chavales en las tareas de orden y limpieza de la casa ha
progresado, demostrandose mas participativos.

La convivencia en la casa ha sido buena durante todo el curos. Se han producido naturalmente conflictos
y desencuentros entre los menores, pero siempre han sido reconducidos, tratando los problemas que
han surgido con tutorias individuales o grupales, segun las circunstancias.

Las asambleas se han vivido como un espacio disfrutado y demandado por los menores, en el que se ha
cohesionado el grupo, se ha conseguido la implicacién en la toma de decisiones y se han afrontado los
conflictos muchas veces de forma auténoma y fomentando la autorregulacion.

4. Propuestas de mejora

- Aumentar implicacién en el cuidado de espacios comunes y ampliar las tareas

- Mayor vinculacidon de las tareas domésticas con los procesos de emancipacion de los menores en
proceso de emancipacién

- Reforzar la figura del tutor educativo mas alla del centro, en los diferentes espacios de socializacién del
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menor
- Promover la asamblea semanal entre los nuevos chavales para mantener la continuidad de la actividad

Diario del centro

Acta de las reuniones del equipo educativo

P.i.i.

Registro de incidencias leves/graves en la convivencia
Registro de peticiones, quejas, sugerencias de los/as menores
Actas de las asambleas
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9. PROGRAMA DE NUTRICION Y ALIMENTACION SALUDABLE

1. Valoracidn del grado de consecucion de los objetivos 5 mucho
0 nada

Mejorar la salud de los menores atendidos 4

Aportar conocimientos de nutricion para el auto-cuidado y bienestar 3

Construir los momentos de comidas como espacios de relacion educativa, de | 5
intercambio cultural y de disfrute

Promover una mayor participacion de los menores en el comedor de la casa 4

Seguimiento de un plan de alimentacion adaptada a la etapa evolutiva y condicion | 4
personal. Aumentar el nivel salud y mejorar los habitos alimentarios

2. Principales resultados obtenidos Indicador

La comida como espacio de convivencia educativa Diario de la casa / Actas
Asamblea

Menu variado y equilibrado en nutricion Hojas de menus semanales

Participacion en talleres de cocina Fichas de evaluacion

Aprendizajes culinarios orientados a la emancipacién Diario de la casa/ P.i.i.

3. Memoria de actividades

- Menus semanales
- Taller de cocina

- Asambleas

- Cartilla de puntos

Los momentos de comidas han vertebrado la cotidianidad en la casa y se han establecido como espacios
de relacién educativa, de intercambio cultural y de disfrute, promoviendo la participacién de los menores
en la casa y la vinculacidon afectiva con el resto de nifos y educadores. Es por tanto un espacio
consolidado de bienestar y relacion en el proyecto.

Este afo los menores de la casa han podido participar mas activamente de la elaboracion de los mendus,
tratando este tema en las asambleas semanales, y ofreciéndoles la oportunidad de proponer nuevos
platos y de consensuar los menus entre todas. Este espacio ha sido aprovechado por los menores, que
han participado muy activamente en este proceso. Esto ha brindado la oportunidad de entablar
interesantes conversaciones con ellos sobre la importancia de una alimentacién saludable, hacer que
participen mas activamente en la elaboracién de algunos platos, elegidos por ellos, y finalmente de
reducir los conflictos a la hora de las comidas.

Varios de los adolescentes de la casa estan en proceso de emancipacion, y por esta razén se ha
fomentado aln mas su participacion en la cocina a la hora de preparar las cenas. Esta actividad, si bien no
ha estado estructurada como un “taller de cocina”, con horarios y dias concretos, ha permitido que los
chavales se acerquen a la cocina, compartan momentos juntos y aprendan algo nuevo y muy valioso para
su vida futura.

Por otro lado se sigue trabajando, principalmente de forma individual en las tutorias, la aceptacion y la
adaptacion a los menus propuestos, que inevitablemente no satisfacen la totalidad de los menores. En
algunos momentos se han vuelto a producir conflictos sobre este tema, pero sin duda estos han
disminuido notablemente si comparados con afios anteriores.

4. Propuestas de mejora

- Seguir avanzando en la estructura de mendus e introducir nuevos alimentos y platos elaborados.
- Profundizar en nutricidn y alimentacion saludable.
- Mejorar la participacién de los menores en la produccidon y evaluacién de los menus diarios.

35



v

N
Y 3y
la casa de las

MENUTS
de Valendi andorinas
MEMORIA ANUAL 2021

- Estructurar el espacio de cocina como especio educativo para la adquisicion de hdbitos para la

autonomia y emancipacion.
- Mantener la asamblea como espacio para criticas y nuevas propuestas culinarias

Plantilla de menus semanales
Evaluacion de los talleres
Acta de reunién de equipo
Acta asambleas
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10. PROGRAMA DE COORDINACION DE FAMILIAS Y SUPERVISION DE VISITAS

1. Valoracidn del grado de consecucion de los objetivos 5 mucho
0 nada
Favorecer la adaptacion y aprovechamiento del recurso por parte de los menores. 5

Fomentar la participacion familiar en el funcionamiento del centro y en la intervencion | 4
educativa con sus respectivos hijos/as.

Evaluacion continua de los contactos familiares, para fomentar el vinculo familiar y | 5
garantizar, a la vez, la proteccion de los menores atendidos.

Tutelar, si se diera el caso, el proceso previo y posterior a la reagrupacion familiar 5

Apoyo socioeducativo a las familias en las situaciones de precariedad para favorecer sus | 4
procesos de autonomia y emancipacion de la red de los Servicios Sociales.

2. Principales resultados obtenidos Indicador

Vinculos de confianza con las familias Informe  tutorias /Diario de
campo de visitas domiciliarias

Entrevistas familiares Actas de las reuniones e informes

Intervenciones en el ambito familiar Pii / Diario campo Vvisitas

domiciliarias

Participacion de las familias en los procesos educativos de los | Informe tutorias / Reuniones
menores SEAFI

Acompafnamiento en el proceso de reagrupacién familiar Informes seguimiento /
Reuniones de equipo

3. Memoria de actividades

- Entrevistas familiares

- Visitas domiciliarias

- Participacién en la dinamica del centro

- Apoyo econémico y social

- Coordinacidn con SEAFI y SS.SS. de origen

La relacidn con las familias de tres de los menores atendidos este afio ya estaba consolidada, habiéndose
trabajado en los cursos anteriores. Los contactos con las familias han sido periddicos, y en un caso en
concreto se ha llevado a cabo un seguimiento muy exhaustivo de la situacion familiar, realizando a lo
largo de todo el afio visitas domiciliares e intervencion familiar especifica, orientada tanto a la resolucion
de conflictos, como a la ayuda en la tramitacidon de ayudas sociales. Se ha dado continuidad a lo que se
empezo a trabajar en los curos anteriores.

En 2021 hay que destacar que para dos de los menores atendidos se ha propuesto la reagrupacién
familiar. El proceso ha sido largo y gradual, trabajando especificamente los aspectos mas complicados de
la relacién, y ofreciendo todo tipo de asesoramiento a los familiares (burocrético, resolucion de
conflictos, apoyo econdmico...). En estas situaciones ha cobrado mucha importancia el programa de
seguimiento tras el cese de la medida. Se ha mantenido el contacto con los chavales y sus familiares a lo
largo de 6 meses tras su salida del recurso, pudiendo asi garantizar un retorno gradual, y ayudando en la
resolucion de los primeros problemas que hayan podido surgir.

Con algunas familias ha sido mas dificil el trabajo, mostrandose mas reacias a pedir ayuda, o estando mas
“distantes” de las dindmicas del centro.

En mayo se han realizado unas encuestas de satisfaccién a los trabajadores, a los menores y a sus
familiares. Los resultados obtenidos han sido muy positivos, destacando sobre todo el trato recibido por
el personal del cetro.

4. Propuestas de mejora
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- Avanzar en el trabajo en red los recursos de atencion familiar del territorio asi como en la coordinacion
con los Servicios Sociales de procedencia de los menores.

- Dar espacios para la participacién de las familias en el proyecto educativo del centro, asi como en la
evaluacién del mismo.

5. Herramientas de evaluacion utilizadas

Informes previos de los servicios sociales de zona.

Plan de Proteccién de Menores

Resoluciones de medidas de proteccion.

Informe propio de valoracién inicial.

Programa de Intervencién Individualizada.

Informes de SEAFIS y servicios sociales de zona relativos a periodo de estancia
Cuestionario de satisfaccidn de familias.

Informes semanales y mensuales

Q)
0
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11. PROGRAMA DE DOCUMENTACION Y REGULARIZACION DE MENORES EXTRANJEROS

1. Valoracidn del grado de consecucion de los objetivos 5 mucho
0 nada
Garantizar el ejercicio de derechos institucionales de los menores extranjeros atendidos | 5

en el centro.
Facilitar a cualquier menor extranjero que esté viviendo en el centro de acogida la | 5
obtencion del pasaporte, del permiso de residencia y del permiso de trabajo.
Establecer mecanismos de coordinacion interinstitucional entre las instancias | 4
gubernamentales referentes a menores extranjeros
Promover la integracion social y el ejercicio pleno de la ciudadania de los menores | 4
residentes en el centro

2. Principales resultados obtenidos Indicador

Renovacién de permiso de residencia de todos los menores | Documentacion
extranjeros atendidos en el centro
Iniciacién de procedimiento de obtencidon de nacionalidad espafiola | Documentacion expediente
de joven extranjero atendido en el centro
Coordinacion con diferentes recursos de proteccion de menores en | Informes Mensuales, Informes TS
los temas de extranjeria

3. Memoria de actividades
- Acompafiamiento al menor en los tramites para la obtencién de documentacion

- Realizacién de informes pertinentes y gestiones necesarias para la regularizacidon del menor

Dos de los menores que han vivido en el centro en 2021 son extranjeros, y se han tenido que gestionar
diferentes expedientes para la obtencion de los papeles.

Los dos ya cuentan con pasaporte, tramite que se realizd el aifio pasado. Este afio se ha renovado la
residencia con permiso de trabajo para ambos, y en el caso de un chico también se ha empezado el
proceso de solicitud de la nacionalidad, que todavia se esta tramitando.

Siendo los dos mayores de 16 afios, se les ha hacho participes de todo el proceso, para que en el futuro
puedan realizar estos tramites de forma mas auténoma.

4. Propuestas de mejora

- Formacioén sobre extranjeria para todo el equipo educativo
- Red de recursos y asesoria sobre esta tematica

- Elaboracion propia de guia de procedimientos

5. Herramientas de evaluacidn utilizadas

Documentacién incluida en el expediente del menor
Correspondencia con embajadas y consulados

Registro de tramites con la Delegacién de Gobierno y Policia Nacional
Certificado de aprovechamiento de cursos formativos

Registro de actuaciones en el P.i.i.
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12. PROGRAMA DE ACOMPANAMIENTO JURIDICO

1. Valoracidn del grado de consecucion de los objetivos 5 mucho
0 nada
Minimizar riesgos, promoviendo una defensa juridica suficiente que garantice la | 5
imposicion de una medida que no signifique una agresion al proceso del menor, sino
todo lo contrario, que en la medida de lo posible cumpla una funcién educativa.
Promover autonomia frente al sistema penal, que pasa por el conocimiento de las leyes | 4
y de los procedimientos judiciales, para que entiendan en papel de los distintos agentes
y puedan asumir posturas activas de defensa de sus derechos.

Integrar el cumplimiento de medidas en la marcha cotidiana del proyecto educativo, con | 5
contactos con las entidades encargadas de la ejecucion de las medidas y con un
seguimiento socioeducativo del proceso del menor.

Prdcticas de prevencion de la delincuencia, en la promocion de conductas pro-sociales | 5
vinculadas al ejercicio de valores en la convivencia cotidiana en el centro.

2. Principales resultados obtenidos Indicador

Acompafamiento a juicios P.i.i. / Documentacion expediente
del menor

Implicacion de las familias en procesos judiciales P.i.i. / Informes

Coordinacion Equipo técnico de Fiscalia. Informes valoracion / P.i.i.

Coordinacion con Equipo medidas judiciales P.i.i. / Informes

3. Memoria de actividades

- Entrevistas con los menores inmersos en procedimientos penales
- Estudio del caso y acompafiamiento educativo a citas judiciales

- Contacto con los profesionales psico-educativos del juzgado

- Contacto y reuniones periddicas con técnico de medidas judiciales

Este afio se han realizado varios acompanamientos judiciales con uno de los menores acogidos.
Finalmente el caso ha sido archivado y se ha resulto el caso.

En todo momento se ha ofrecido asesoramiento al menor, para que entienda todos los pasos que se han
ido realizando y se sienta acompafiado en ello

Una de las chicas acogidas en la casa ha tenido que cumplir unas medidas judiciales, que empezaron en
2020. Las reuniones con la técnico de medidas judiciales han sido semanales y se han desarrollado sin
incidentes. La medida finalmente ha llegado a su fin de forma positiva.

4. Propuestas de mejora

- Sensibilizacidn en el instituto para evitar la judicializacion de los problemas de convivencia en el mismo
y la busqueda de alternativas extra-judiciales

- Conocimiento de recursos de cumplimiento de medidas judiciales en el territorio

- Coordinacion con los servicios sociales

5. Herramientas de evaluacion utilizadas

Citaciones judiciales

Sentencias

Informes equipo técnico fiscalia
Informes tutoria sobre temas penales
Régimen disciplinario

Registro de faltas graves y leves
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13. PROGRAMA PRE-LABORAL Y DE ACOMPANAMIENTO A LA EMANCIPACION

1. Valoracidn del grado de consecucion de los objetivos 5 mucho
0 nada
Mostrar y dar a conocer el funcionamiento del mercado laboral 4
Aumento de la empleabilidad de los menores atendidos 5
Busqueda activa de empleo 3
Promocion y acompafiamiento en itinerarios individualizados de insercion laboral 5
Promover el acceso a la vivienda 4
Oferta y ayuda a la tramitacion de diferentes ayudas sociales 5
2. Principales resultados obtenidos Indicador
Formacidn Profesional Basica Matriculas y asistencia
Participacion en Programas formativos de recursos externos Asistencia y recursos
Creacion de itinerario de insercién laboral Herramientas busqueda empleo
Tramitacidn de ayudas sociales Resguardo ayudas concedidas
Solicitud y tramitacién de piso de emancipacién Solicitud oficial

3. Memoria de actividades

- Formacién pre-laboral

- Disefio y desarrollo de itinerarios de insercion

- Tutorias de emancipacién

- Acompafiamiento en el proceso de solicitud de ayudas sociales

En 2021 la mayoria de los chavales atendidos han participado en itinerarios de emancipacién. Se han
desarrollado actividades en casa, organizadas desde la tutoria y llevadas a cabo por todo el equipo, asi
como actividades externas.

A través de la cartilla de puntos se ha trabajado una siempre mayor participacion de los chavales en las
tareas de casa, la cocina y la limpieza.

Este afio se ha potenciado mucho también la formacién externa en cursos enfocados a aumentar la
empleabilidad de los menores. A lo largo del afo tres de los menores han realizado cursos de: monitor de
tiempo libre, socorrismo, manipulador de alimentos, camarero y reponedor de supermercado. Ademas
dos de ellos se han apuntado al recurso externo de Cruz Roja, asistiendo a varias tutorias y actividades
todas enfocadas a trabajar su futura emancipacion.

4. Propuestas de mejora

- Trabajo en red.

- Programa propio de practicas laborales en proyectos econédmicos afines y con sensibilidad social.

- Consolidar la coordinacidn con servicios externos que faciliten la empleabilidad de los menores

5. Herramientas de evaluacién utilizadas

P.i.i.

Registro de entrevistas

Itinerario de insercién

Informes de aprovechamiento en recursos formativos
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14. PROGRAMA DE ACTIVIDADES SOCIOEDUCATIVAS EN EL CENTRO

1. Valoracidn del grado de consecucion de los objetivos 5 mucho
0 nada

Ofrecer actividades de contenido educativo para enriquecer la dindmica de convivencia | 3
de la casa

Potenciar el trabajo en grupo 4

Fomentar la creatividad e inquietudes artisticas 3

Favorecer actitudes de cooperacion, participacion, colaboracion y socializacion entre los | 4
menores

Desarrollar y potenciar habilidades de comunicacion 4

2. Principales resultados obtenidos Indicador

Desarrollo de inquietudes individuales P.i.i.

Participacion en talleres P.i.i. / Diario de la casa

Ambiente ludico y relajado en la casa Diario de la casa / Acta de
Asambleas

Mejora de las relaciones interpersonales entre los chavales Diario de la casa / Informes
semanales y mensuales

3. Memoria de actividades
- Realizacidn de talleres

- Cine-proyecciones

- Juegos de mesa

A lo largo de 2021 se ha trabajado mucho la cohesién del grupo de chavales, que ha cambiado bastante
en los ultimos meses. Los ultimos menores que han ingresado se han adaptado bien a la dindmica de la
casay se han integrado en el grupo.

En cuanto a las actividades realizadas, ha sido muy dificil programar actividades con los menores, que por
su edad (todos entre 15-16-17 afos) prefieren hacer otras cosas fuera de la casa, o con sus amigos.
Quizas la asamblea sea la Unica actividad en la que todos han participado y reconocen como espacio
propio, donde han podido proponer salidas, excursiones y cambios en las dindmicas de la casa. Este
espacio ha favorecido también al unién del grupo y se ha usado ademds para la resolucién de algunos
conflictos que han surgido a nivel grupal.

4. Propuestas de mejora

- Organizar y sistematizar los talleres

- Programa de voluntariado que abarque oferta lidica y de ocio

- Ofrecer talleres y otras actividades mas atractivas para los chavales mdas mayores

5. Herramientas de evaluacién utilizadas

Diario de la casa

Proyecto de Intervencidn Individualizada

Acta reunién de equipo educativo

Grado de asistencia y participacion en las actividades
Grado de satisfaccion en la realizaciéon de las actividades
Nivel de integracion e implicacion en el grupo.
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15. PROGRAMA DE EXTRAESCOLARES

1. Valoracidn del grado de consecucion de los objetivos 5 mucho
0 nada
Adquirir progresivamente hdbitos saludables mediante actividades deportivas, que | 4
permitan a los participantes mejorar su bienestar.
Favorecer la convivencia con sus iguales y con adultos en un espacio ludico basado en el | 4
respeto tdcito del grupo hacia las normas bdsicas de funcionamiento.
Favorecer espacios de juego educativo comunitario en que el trabajo en grupo sea el | 4
elemento fundamental.
Practicar actividades que respondan a intereses y reforzadores intrinsecos de los | 5
participantes y que permitan potenciar la participacion activa del menor en el disefio de
proyectos para su tiempo libre, potenciando sentimientos de responsabilidad sobre su
proceso educativo.

2. Principales resultados obtenidos indicador

Matricula, participacién y continuidad en actividades P.i.i./ Diario de la casa /
Informes mensual

Espacios y red de amigos/as fuera del centro P.i.i / Agenda contactos

Habitos saludables P.i.i.

Aumento de autoestima P.i.i.

3. Memoria de actividades
- Extraescolares
- Actividades libres

En 2021 casi todos los objetivos planteados en este programa han sido alcanzados por la mayoria de los
menores del centro. Casi todos han desarrollado alguna actividad extraescolar, deportiva o formativa a lo
largo de todo el curso. Las actividades deportivas que han practicado los menores han sido futbol sala,
telas aéreas y trapecio, natacion, boxeo y baile flamenco.

Algunos de los menores este afio no han realizado ninguna actividad deportiva ni extraescolar, sobre todo
a causa de la gran dedicacién que ha representado para ellas el instituto. De hecho estos han sido los
casos en los que mas se ha aprovechado el tiempo libre para cursar formaciones enfocadas al empleo.

Ha sido importante el trabajo y esfuerzo destinado a la busqueda de financiacion para dar respuesta a las
inquietudes e intereses de los nifios en cuanto a actividades deportivas y talleres fuera de la casa. Este
afio también hemos contado con una ayuda especifica del Ayuntamiento de Puig para costear algunas de
las actividades extraescolares realizadas en el pueblo.

4. Propuestas de mejora

- Afianzar y garantizar financiacién con el ayuntamiento y otras entidades locales
- Ampliar la oferta de actividades a otros municipios

5. Herramientas de evaluacion utilizadas

Grado de asistencia y participacion en las actividades (informe mensual)
Grado de satisfaccion en la realizacion de las actividades (informe mensual)
Nivel de integracion e implicacion en el grupo.

P.i.i.
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16. PROGRAMA DE SALIDAS LUDICAS Y FORMATIVAS

1. Valoracidn del grado de consecucion de los objetivos 5 mucho
0 nada
Enriquecimiento cultural y geogrdfico de una manera ludica. 4

Potenciar la prdctica de actividades deportivas en espacios naturales, conocerlos y | 4
transmitir valores de respeto y cuidado del mismo.

Disfrute del tiempo libre y cohesion del grupo. 5
Dar continuidad a los procesos educativos durante los periodos vacacionales. 4

2. Principales resultados obtenidos Indicador

Continuidad de los procesos en periodos vacacionales P.i.i. / Informes
Realizacién de salidas y excursiones Participacion y registro
Cohesidn de grupo a partir de las salidas grupales. Diario de la Casa

3. Memoria de actividades

- Salidas puntuales de ocio y formativas
- Viajes vacacionales
- Salidas culturales

Las actividades realizadas este afio con el grupo se han desarrollado principalmente los fines de semanay
en los periodos vacacionales. La participacion de los chavales ha fluctuado segun la actividad propuesta.
Ha habido algunas en las que han participado todas indistintamente, y otras en las que el grupo no
estaba unido, y se ha preferido no forzar la situacién obligando a la asistencia.

La mayoria han sido salidas ludicas y de ocio, aunque en algunas se ha promocionado el aspecto cultural.
Para suplir la falta de campamentos del verano, “la casa de las andorinas” ha organizado una salida con
todos los menores de la casa a Port Aventura y una campada de tres dias.

En general seguimos notando que la preferencia de los chicos/as es siempre hacia actividades de ocio,
siendo complicado introducir contenidos culturales en las mismas, por lo que se va consolidando como
un programa al servicio del bienestar del grupo y no tanto como un espacio de formacion.

Estas actividades se han ubicado principalmente en los fines de semana y en los periodos vacacionales
largos, como una manera también de dar continuidad al proceso educativo de los menores durante esas
semanas.

4. Propuestas de mejora

- Introducir mas propuestas de tipo cultural y/o formativo.
- Acceder a recursos econdémicos extraordinarios (obras sociales, subvenciones especificas, etc...) que
permitan mayor solvencia para el disfrute directo de actividades.

5. Herramientas de evaluacion utilizadas

Ficha de evaluacidn de la actividad

Acta de reunién del equipo educativo

Grado de asistencia y participacion en las actividades
Nivel de integracion e implicacion en el grupo.

P.i.i.
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17. PROGRAMA DE PRACTICAS Y DE VOLUNTARIADO

1. Valoracidn del grado de consecucion de los objetivos 5 mucho
0 nada
Iniciar una linea de colaboracion y coordinacién con el mundo académico 5

Participar en la formacion de futuros profesionales especializados en estos dmbitos de | 5
intervencion social
Enriquecer nuestra prdctica cotidiana y nutrirnos con las propuestas, evaluaciones, | 4
reflexiones, andlisis y entusiasmo que surgen del alumnado en prdcticas

Conocer a futuros profesionales en accion en aras de posible contratacion 4
Aumentar la visibilidad de la entidad 3
2. Principales resultados obtenidos Indicador

Aumentar la oferta de actividades del recurso Programacion / P.i.i.

Favorecer la incorporacion al éarea profesional de alumnas en | Contratacion / Informes
practicas
Ampliacion de la intervencidn educativa con nuevos agentes y | Diario de la casa / Registro de
referentes adultos para los menores, desde un lugar diferente al | acciones

trabajo profesional

3. Memoria de actividades

Plan de Accién Tutorial (practicas):

- Toma de contacto

- Elaboracion del proyecto de intervencion
- Intervencidn directa y seguimiento

- Elaboracion de la memoria final

- Evaluaciéon/valoracién global

En 2021 cinco estudiantes hicieron las practicas en nuestro recurso. Dos de ellas cursando integracién
social y las otras tres el grado de educacién social en la Universidad de Valencia.

Las dos alumnas de practicas realizaron semanalmente tutorias con sus respectivas profesionales de
referencia. Este espacio de apoyo individualizado se centrd en la orientacién, el asesoramiento y la
evaluacion de las practicas y de los materiales derivados (proyecto, memoria, informe final, etc...),
coordindndonos previamente con la tutora de practicas correspondiente. Participaron en las reuniones
que todo el equipo educativo tiene una vez al mes, pero no se vio conveniente la intervencion directa en
las reuniones semanales del equipo de intervencién con los tutores.

Hay que destacar que este afio hemos ofertado demasiadas plazas, y el resultado ha sido que ha habido
dias en los que ha resultado dificil atender a las alumnas y a los menores de la casa. Para este curso se ha
disminuido el nimero de plazas ofertadas.

4. Propuestas de mejora

- Aumentar la coordinacidn con las instituciones educativas

- Mayor capacidad por parte de la entidad en el proceso de seleccion de las personas en practicas
- Conseguir continuidad en los procesos de voluntariado

5. Herramientas de evaluacion utilizadas

Tutorias individuales y grupales

Asistencia puntual y regular

Participacidn en las reuniones de equipo

La valoracidn de los diferentes materiales generados en el proceso: proyecto, memoria, informe final
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18. PROGRAMA DE USO CONSCIENTE DE REDES SOCIALES Y NUEVAS TECNOLOGIAS

Conocer los riesgos y oportunidades del uso de internet

Control y medidas parentales para el equipo educativo del centro
Control y medidas parentales para los familiares de los chicos y chicas
Prevencion del cyberbullying, sexting y grooming

AINW|D>

Ser conscientes de los riesgos del uso de internet Tutorias / informes mensuales
Aplicacidn de medidas de control parental Asamblea / Reuniones equipo
Uso mas responsable del movil Asamblea / Diario de la casa

-Reuniones equipo educativo

-Formacidn externa (impartida a los/as menores del centro)
-Asambleas

-Tutorias

El uso consciente de las redes sociales y de internet representa ahora mismo un tema central en la vida
de muchos adolescentes. La mayor parte del trabajo se ha realizado en las tutorias individuales, asi como
en la asamblea semanal. Ese espacio se ha utilizado para compartir los diferentes puntos de vista, debatir
la aplicacidn de nuevas normas de uso de los moéviles y el ordenador de la casa y transmitir la importancia
de hacer un buen uso de internet, siendo conscientes de los problemas y peligros que puede esconder.

A finales de 2020 hemos combinado nuestra intervencidn con unos talleres organizados por la Federacién
estatal de planificacién familiar. La participacion ha sido de la totalidad de los nifios/as que han
manifestado haberse encontrado a gusto en estas actividades.

Tener mds presente esta tematica en las tutorias.

Trasmitir las medidas aplicadas a los padres y madres de los menores para que se apliquen en casa
también.

Busqueda de cursos/talleres externos para los menores y los profesionales del centro

Encuestas de satisfaccion tras la formacion
Registro de asistencia a las actividades
Ficha de tutoria
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19. PROGRAMA DE SEGUIMIENTO TRAS CESE DE MEDIDA

1. Valoracidn del grado de consecucion de los objetivos 5 mucho
0 nada
Posibilitar una desvinculacién gradual de los sistemas de proteccién propiciando una | 5
transicidon suave y secuenciada en su salida del centro
Ayudar al nifio, nifia o adolescente a integrarse en el nuevo contexto convivencial y | 4
comunitario
Coordinacion con los equipos profesionales que les puedan servir de apoyo 5
Proporcionar informacién, orientacién y apoyo dirigido a potenciar su responsabilidad
familiar o personal o ambas, segun el caso, evitando crear dependencias

Ofertar y ayudar a la tramitacidn de diferentes ayudas sociales 4
Mostrar y dar a conocer el funcionamiento del mercado laboral 2
Busqueda activa de empleo y formacion profesional 3
Promocién y acompafiamiento en itinerarios individualizados de insercién laboral -
2. Principales resultados obtenidos Indicador
Coordinacion con servicios sociales de zona Informes mensuales
Continuidad en los estudios Matriculas
Resolucidn de conflictos Tutorias
Seguimiento para la tramitacién de ayudas sociales Tutorias

3. Memoria de actividades
-Reuniones periddicas
-Coordinacién con recursos sociales
-Mediacion de conflictos
-Continuidad del programa de emancipacién
-Participacion en salidas de ocio

En 2021 una chica ha regresado al domicilio familiar, después de haber estado en guarda casi dos afios.
Se ha acompanado desde cerca el regreso, con visitas semanales al domicilio materno, tutorias
presenciales y telefdnicas tanto con la menor como con su madre, y ayuda para tramites burocraticos.
Con otro chico nos hemos enfrentado a un proceso de acogida por parte de familia extensa, que ha
supuesto mucho trabajo a nivel administrativo, y numerosas reuniones tanto con los técnicos de
conselleria como con la familia. Se ha realizado un exhaustivo seguimiento del caso, acompafiando muy
de cerca este regreso, por las problematicas que llevaba consigo. Se ha trabajado sobre todo Ila
resolucidn de conflictos, los limites y la busqueda de alternativas formativas.

La ejecucidn de este programa ha sido muy positiva, tanto para los chavales que han salido de la casa,
como por los que se quedan, permitiéndoles ver que pasa una vez cumplidos los 18 afios, fecha que para
muchos representa simbdlicamente un salto al vacio.

4. Propuestas de mejora
Estructurar mas las tutorias
Acompanfar mas en la busqueda de empleo y la insercién laboral

5. Herramientas de evaluacion utilizadas

Informe propuesta cese de medida

Informe seguimiento tras salida

Resoluciones de concesion de ayudas

Informes de otras entidades implicadas en el proceso
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